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1
Opvang door een gastouder
Past huiselijke, kleinschalige opvang met één vertrouwd gezicht 
beter bij jouw kind tot 13 jaar? Heb je behoefte aan flexibele 
haal- en brengtijden? Dan is opvang door een gastouder een 
goede keus. Dichtbij gastouderbureau bemiddelt en adviseert 
over gastouderopvang. Je bepaalt, in overleg met de gastouder, 
wanneer jouw kind wordt opgevangen. 

In een veilige en vertrouwde omgeving spelen met andere 
kinderen is een belangrijke basis voor een optimale 
ontwikkeling. De gastouder bouwt een goede band op met 
je kind. Uiteraard is goed contact tussen jou en de gastouder 
een voorwaarde en dat jullie opvoedwensen en -visie op één 
lijn liggen. Onze gastouders werken volgens ons pedagogisch 
beleid. Dit beleid kun je bij ons opvragen.

Dichtbij gastouderbureau is professioneel, betrouwbaar 
en servicegericht. Wij begeleiden je zorgvuldig en zijn pas 
tevreden als er een goede match is tussen jou, je kind en de 
gastouder.

“Wij weten hoe 
waardevol je kind 
is. En hoe fijn goede 
gastouderopvang 
kan zijn!”

Welkom bij ons 
gastouderbureau

Jeanine, Kim & Valentine
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 •  Wij kennen alle gastouders persoonlijk, door regelmatig 
contact.

 •  Onze gekwalificeerde gastouders krijgen bijscholing en 
voldoen aan strenge kwaliteitsregels,  bijvoorbeeld een 
kinder-EHBO-certificaat.

 •  Je kunt kinderopvangtoeslag aanvragen, omdat wij zijn 
geregistreerd in het Landelijk Register Kinderopvang.

 •  Je betaalt geen inschrijfkosten en wij regelen de betalingen.

 •  Jaarlijkse evaluatie en controle of het huis van de gastouder 
veilig, kindvriendelijk en schoon is.

 •  Tijdens vakantie of ziekte van de gastouder proberen wij een 
vervangende gastouder te vinden. 

Voordelen van 
kinderopvang via 

Dichtbij 
gastouderbureau

“Ik wil dat kinderen 
meer buiten zijn en 

daarom heb ik een buiten
opvang. Bij mij kunnen 

ze buiten slapen, spelen 
en soms gaan we met de 

kinderbus op stap.”

Gastouder Sandra

“Ik bied kinderen 
een warm nest in 

mijn huis en tuin met 
dieren, zoals kippen 

en paarden.”

Gastouder Petra

https://www.landelijkregisterkinderopvang.nl/pp/#/inzien/oko/gegevens/d8d3ed4a-5e6e-428b-bd91-880659dd3e1d
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6    Start opvang bij 
gastouder thuis!

1    Je schrijft je kind in voor 
gastouderopvang via 
dichtbijkinderopvang.nl/inschrijven

2    Wij nemen contact op 
voor een kennismaking 
bij je thuis. 

3    We bespreken jouw 
wensen en wat je van 
ons kunt verwachten.

4    Hoera, er is een geschikte 
gastouder en jullie gaan 
kennismaken.

5    Zijn jullie beiden positief? Dan plant 
onze bemiddelingsmedewerker een 
koppelingsgesprek in bij de gastouder 
thuis. Tijdens dit gesprek zetten we alle 
afspraken op papier en bespreken en 
tekenen we de overeenkomsten.

Zo vinden we 
jouw gastouder

https://www.dichtbijkinderopvang.nl/inschrijven/
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3Praktische 
informatie

De gastouder kan je kind ophalen bij school. Je kind 
draait mee in het dagelijks ritme en gaat bijvoorbeeld 
mee boodschappen halen. Een gastouder kan meerdere 
kinderen opvangen, naast eigen kind(eren). 

Sommige gastouders hebben eigen huisregels, denk aan 
tarieven, wanneer wel of niet betalen.

Contact met de gastouder 
Je hebt persoonlijk contact met de gastouder. Bij het brengen/
halen wissel je uit of er bijzonderheden zijn die handig zijn om 
te weten. Dat kan je ook doen via het schriftje van je kind of 
door te appen. 

Urenregistratie
In het urenregistratiesysteem Portabase kun je:
•  de opvanguren goedkeuren die de gastouder heeft 

doorgegeven.
•  gegevens bijwerken van je kind, bijvoorbeeld noodnummers of 

de huisarts.

Wat kost gastouderopvang?
Het basistarief voor gastouderopvang is het adviestarief 
plus de bureaukosten. Het adviestarief is het uurtarief dat 
een gastouder rekent. Hiervan mag worden afgeweken. 
De bureaukosten zijn de kosten voor onze bemiddeling en 
dienstverlening. Je betaalt geen inschrijfkosten. De factuur 
incasseren wij automatisch rond de 10e van de maand.



Gastouders die bij ons zijn aangesloten, bieden een veilige 
en vertrouwde omgeving waar je kind zich volop kan 
ontwikkelen. Daarbij kunnen ze rekenen op onze steun.

Onze gastouders voldoen aan strenge kwaliteitsregels:

•   Jaarlijkse controle of hun huis veilig, kindvriendelijk  
en schoon is.

•   Jaarlijkse evaluatie van de gastouderopvang.

•   Pedagogische ondersteuning in de vorm van coaching  
en scholing.

•   Het volgen van EHBO-herhalingscursussen. 

•   De gastouder kan een bedje, buggy 
etc. bij ons te lenen, net als 
gevarieerd speelgoed dat past bij 
de leeftijd van je kind.

Kwaliteit & 
veiligheid

•   Gastouders krijgen richtlijnen voor gezonde voeding en  
veilig slapen.

•   Onze bemiddelings medewerkers zijn getraind als aandachts-
functionaris kindermishandeling en huiselijk geweld en 

begeleiden de gastouder als deze vermoedt dat hiervan 
sprake is.
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Communicatie, 
het ouderportaal & 
ouderbetrokkenheid

Ouderportaal Portabase
• controleren door de gastouder opgegeven uren
• j ouw gegevens wijzigen, bijv. je e-mailadres
•  belangrijke formulieren opzoeken, bijvoorbeeld het formulier 

medicijngebruik, formulier wijziging opvanguren en het 
zelfstandigheidsformulier

• inzien risico-inventarisatie en GGD-rapport gastouder
•  onze werkwijze opzoeken in het pedagogisch werkplan

Oudercommissie
De oudercommissie is een waardevol klankbord voor het 
gastouderbureau. Via deze commissie heb je inspraak in ons 
beleid en kun je ons gevraagd en ongevraagd advies geven 
op het gebied van kwaliteit en pedagogisch beleid. Dit helpt 
om onze gastouderopvang zo goed mogelijk aan te sluiten 
op jouw behoefte en die van andere ouders. Wij zoeken nog 
leden en vertellen je er graag meer over. Stuur een mail naar 
gastouderbureau@dichtbijkinderopvang.nl

5Gastouders Dichtbij

Dichtbij gastouderbureau (onderdeel 
van Dichtbij kinderopvang) werkt in een 
straal van 20 km rondom Leerdam. 
Persoonlijk contact staat bij ons voorop. 
Wij kennen al onze gastouders en staan 
altijd klaar om vragen te beantwoorden 
of te helpen wanneer dit nodig is.
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Vragen over opvang bij een gastouder?
Neem gerust contact met ons op. 

Dichtbij gastouderbureau
Energieweg 15a • 4143 HK Leerdam
Ma. t/m do. 08.30 - 17.00 uur
Vrijdag 08.30 - 14.00 uur

 0347 - 36 66 66
 gastouderbureau@dichtbijkinderopvang.nl

Schrijf jouw kind direct in: 
scan deze QR code


